本製品を使用して発生する現象とその原 
因、対策方法に ついて 説明します。 


第4章 


困ったときは 


4. 1設定で困った— 
とぎ ■ 


イーサネットコンバータマネージャで検索をしても本製品が見つ 


かりません . 40ページへ 

設定画面が表示されない . 42ページへ 

IP アドレスの割り振りかたがわからない . 46ページへ 







4.1 


たとき 


イーサネットコンバータマネージャで検索をしても本製品が見つかりません 


原因①：ネットワークアダプタのドライバが正常にインストールされていません。 

対策①：ネットワークアダプタのマニュアルを参照して、ドライバをインストールし 
てください。 


原因②： UTP ケーブルが接続されていない（パソコンの LAN ポートに直接本製品を取り 
つけて設定する場合)。 

対策②：本製品の前面パネルにある ETHERNET ランプやパソコンの LAN ポートのリンク 
ランプが点灯しているか確認してください。 ETHERNET ランプが点灯していな 
いときは、以下の項目を確認してください。（有線で接続されたパソコンの場 
合） 

• パソコンと本製品が、ストレートケーブルで確実に接続されていること 
を確認してください（「カチッ」と音がするまで差し込んでください)。 

• 本製品の設定時は、本製品をハブには接続しないでください。必ずパソ 
コンの LAN ポートに接続してください。 

• 正常に通信できている他の UTP ケーブルを使用して、再度イーサネットコ 
ンバータマネージャから検索を行なってください。 


原因③： AirStation に WEP (暗号）が設定されている（無線 LAN パソコンから AirStation 
を使って本製品を設定する場合)。 

対策③：本製品の初期設定時は、 AirStation の WEP を使用しない設定にする必要があ 
ります。 AirStation の WEP を使用しない設定にして、再度イーサネットコン 
バータマネージャから検索を行なってください。 


原因④： DHCP サーバがネットワークに存在しない環境で、本製品の IP アドレスを自動 
的に取得する設定にした場合、 IP アドレスの取得動作中は通信できません。 

対策④： DHCP サーバがない場合は、約2分後に本製品の IP アドレスが「1.1. 1.1」に 
設定されます。 IP アドレスを手動で設定した後に、もう一度イーサネットコ 
ンバータマネージャで検索してください。 


WLI-T1-S11G ユーザーズ マニュアル 





原因⑤：ファイアウォールの機能が有効となっている常駐ソフトがインストールされ 
ている。 

対策⑤：ファイアウォール機能を無効に設定するか、ソフトウェアをアンインストー 
ルしてください。設定に関する手順については、ソフトウェアメーカーにお 
問い合わせください。 

《トレンドマイクロ社のウイルスパスター 2002の場合》 

「パーソナルファイァウォール機能」を無効に設定した状態でご利用になる 
か、手動設定でネットワークアダプタの IP アドレスを「信頼するコンピュー 
夕」として登録してください。詳細は、以下を参照してください。 

〇パーソナルファイァウォール機能を無効にする方法 

1[スタート]— [プロ グラム]-[トレンド マイクロ ウイルスパスター200 2] 
-「ウイルスパスター2002設定」を選択します。 

※ウイルスバスターが常駐している場合は、タスクトレイ上のウイルスパ 
スターァイコンを右クリックし、「設定画面を起動」を選択します。 

2ウイルスバスター2002操作画面内のクイック設定より「パーソナルファイ 
アウォール」のチェックボックスを外し、[適用]をクリックします。 

O Ai 「 Station の IP アドレスを登録する方法 

1[スタート]—[プログラム]—[トレンドマイクロウイルスパスター200 2] 
-「ウイルスバスター2002設定」を選択します。 

※ウイルスバスターが常駐している場合は、タスクトレイ上のウイルスパ 
スターァイコンを右クリックし、「設定画面を起動」を選択します。 

2ウイルスバスター2002の設定画面の左側のメニューから「パーソナルファ 
イアウォール」一「信頼するコンピュータ」を選択します。 

3「信頼するコンピュータ」欄にネットワークァダプタが表示されますので、 
チェックを入れて[適用]をクリックします。 


原因⑥：無線の通信モードが違う（無線 LAN バソコ ンから AirStation を使つて本製品 
を設定する場合)。 

対策⑥：本製品の WIRELESS ランプが点灯しているか確認してください。点灯していな 
い場合は、初期化/モード切替スイッチを押します。スイッチを押した後、 
WIRELESS ランプが数秒点灯した後、消灯することを確認してください（消灯 
して数秒後、 AirStation に自動接続して、再度点灯します)。スイッチを押し 
た後、 WIRELESS ランプが数秒点滅して、消灯した場合は、通信モードが異な 
りますので、再度、初期化/モード切替スイッチを押します。 
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困つたときは 


41 




原因 ⑦：無線の電波が届いていません（無線 LAN パソコンから AirStation を使って本 
製品を設定する場合)。 

対策 ⑦： AirStation と本製品との距離を短くしたり、障害物をなくして見通しをよく 
してから再接続してください。 



本製品を検索することはできますが、設定画面が表示されない。 


原因 ①： IP アドレスの割り振りかたが間違っている。 

対策 ①：パソコンと AirStation に同じネットワークの IP アドレスが設定されている 
か確認してください。 IP アドレスの割り振りかたは、 「 IP アドレスの割り振 
りかたがわからない」 （ P 46) を参照してください。 


原因 ②： ■ WEB ブラウザの設定でプロキシが設定されていると、設定画面が表示されま 
せん。 

• モデムや TA を使用してダイヤルするように、設定されています。 

対策 ②：下記のいずれかの対策があります。 

-プロキシサーバの存在するネットワーク環境で本製品を設定するときは、 
WEB ブラウザのプロキシ設定を変更する必要があります。 

• WEB ブラウザの設定で、ダイヤルしない設定に変更する必要があります。 
次の手順で設定をおこなってください。 

Internet Explorer 5. 0以降の場合 

1 Internet Explorer を起動します。 

Z [ツール]—[インターネットオプション]を選択します。 

J [接続]をクリックします。 


42 
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4 



r/TMl 


クリック 


「ダイヤルしない」を選 
択します。 


[LAN の設定]をクリック 
します。 


5 



「設定を自動的に検出す 
る」がチヱツクされてい 
ない事を確認します。 

「プロキシ サーバーを使 
用する」がチェックされ 
ているときは、[詳細] 
をクリックします。 


「プロキシサーバーを使用する」がチェックされていないときは、 WEB ブラ 
ウザの設定に問題ありません。 


6 



rdES 



「次で始まるアドレスに 
はプロキシを使用しな 
い」欄に、本製品のの IP 
アドレスを入力します。 


[0 K ] をクリックします。 


naa 本製品の ip アドレスがわからないときは、「本製品の ip アドレスを確認する」 
( P 37) を参照して、割り当てられている IP アドレスを確認してください。 


Internet Explorer4. 0の場合 

1 Internet Explorer を起動します。 

2 [表示]—[インターネットオプション]を選択します。 

3 [接続]タブをクリックします。 
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r-^TPH 


BH 確認 


「LAN を使用してイン 
夕 _ ネットに接続」を選 
択します。 


「プロキシ サーバー を使 
用してインターネットに 
アクセス」がチェックさ 
れているときは、[詳細] 
をクリックします。 


「プロキシサーバーを使用してインターネットにアクセス」が、チェックさ 
れていないときは、設定に問題ありません。 


5 



入力 


クリック 


「次ではじまるァドレス 
にはプロキシサーバを使 
用しない」欄に、 

本製品の ip ァドレスを入 
力します。 


[0 K ] をクリックします。 


本製品の ip アドレスがわからないときは、「本製品の ip アドレスを確認する」 
( P 37) を参照して、割り当てられている IP アドレスを確認してください。 


Netscape Navigator 4. 0以降の場合 


1 Netscape Navigator を起動します。 


2 



[編集]—[設定]を選択 
します。 


3 




カテゴリ 


+表示 
田' Navigator 
由 ■■ メ-ルとヴル-プ 
囪口ーミンヴアク (2 ス 
15 Composer 


白詳細 


プロキシ 


イ >5ーネットに. 




ネットワークゴロキシI站使いの： 
を強化するた W 通常はファイア 1 : 
Iこよって不必要なトラフィックを逾 
上させるために使用されます。 

r インターネットに直接招続 


手肋でブロキシを設定すミ 
r 自助プロキシ i 婉⑷ 
設定の場所 (k) (URQ 


カテゴリ欄の[プロキシ] 
をクリックします。 


[プロキシ]が表示されていないときは、[詳細]の左の「+」をクリック 
してください。 
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「手動でプロキシを設定 
する」が選択されている 
ときは、[表示]をクリツ 
クします。 


「インターネットに直接接続する」または「自動プロキシ設定」が選択され 
ている場合は、 WEB ブラウザの設定に問題ありません。 


5 



「次ではじまるドメイン 
にはプロキシサーバを使 
用しない」欄に、本製品 
の ip アドレスを入力し 
ます。 


[0 K ] をクリックします。 


本製品の ip アドレスがわからないときは、「本製品の ip アドレスを確認する」 
( P 37) を参照して、割り当てられている IP アドレスを確認してください。 


原因③： 


対策③： 


Internet Explorer 5. 0を使う場合、「オフライン作業」ダイアログが表示され 
てしまい、設定画面が表示されません。 

以下のように表示された場合は、[接続]をクリックしてください。 



0 要求され Web ぺ-ジは、才乃インで使用できません。 
このぺづを表示す S(Z(J、 [招続] 4ク》りしてく粒 U 



以下のように表示されたときは、[再試行]をクリックしてください。 



(TM 
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IP アドレスの割り振りかたがわからない 


対策： 以下を参考にして、 IP アドレスを設定してください。 

ネットワーク上に DHCP サーバ※が存在する場合 

IP アドレスの設定を、以下のように設定します。 

WindowsMe /98/95 : 「 IP アドレスを自動的に取得」 

Windows 2000 : 「 IP アドレスを自動的に取得する」 

WindowsNT 4. 0 : 「 DHCP サーバーから IP アドレスを取得する」 

ネットワーク上のパソコンに IP アドレスがすでに割り振られている場合 

パソコンに設定する IP アドレスを、ネットワーク管理者に確認してください。 

ネットワーク上のパソコンに IP アドレスが割り振られていない場合 

パソコンおよび AirStation の IP アドレスを、以下のように設定します。 


<設定例> 

IP アドレス 

ネツトマスク 

AirStation 

192.168 .0.1 

255.255 .255.0 

パソコン A 

192.168 .0.2 

255.255 .255.0 

パソコン B 

192.168 .0.3 

255.255 .255.0 

パソコン C 

192.168 .0.4 

255.255 .255.0 

パソコン X 

192.168 .0.254 

255.255 .255.0 


※ DHCP サーバは、ネットワーク上のパソコンに IP アドレスを自動的に割り 
振るサーバです。 

Windows 2000 / NT サーバやダイヤルアップルータなどの、 DHCP サーバ機能 
が内蔵された機器がネットワーク上に存在する場合、 DHCP サーバ機能が動 
作している場合があります。 Windows 2000 / NT サーバやダイヤルアップルー 
夕の、 DHCP サーバ機能が動作しているかどうかは、 Windows 2000 / NT のマ 
ニュアルまたはダイヤルアップルータのマニュアルを参照してください。 
または、メーカにお問い合わせください。 

ネットワーク上に WindowsMe /98/95 のバソコンしかないときは、 DHCP サー 
パは存在しません。 
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